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2026학년도 재해복구훈련 관련 질문과 답변(Q&A)

Q 왜 재해복구훈련을 하나요?

예기치 않은 시스템 장애나 재난 상황에서도 

신속하게 시스템을 복구할 수 있도록 대비하기 위해 

정기적으로 실시하는 훈련입니다.
A

Q 왜 1일 동안이나 진행되나요?

실제 장애 발생 시와 유사한 환경을 조성하여 

복구 절차를 단계별로 점검하고 기록하며 매뉴얼화 한 후, 

교내 모든 시스템이 정상적으로 작동하는지 검증하는데 

충분한 시간이 필요하기 때문입니다.(주말 활용)

A

Q 훈련기간 동안 어떤 시스템을 사용할 수 없나요?

홈페이지, 포탈, 통합정보(학사행정, 일반행정, 부속행정), 

그룹웨어, 교육시스템, 스마트캠퍼스, 모바일신분증, 도서정보시스템 등 

교내 전체 시스템이 일시 중단됩니다.
A

Q 훈련기간 중 수업이나 업무는 어떻게 하나요?

교수자는 출결·시험·과제 제출을 오프라인 방식으로 진행하시고, 

학생은 필요한 학습 자료를 미리 다운로드하며, 

교직원은 업무를 사전에 처리하거나 대체 방안을 마련해 주시기 바랍니다.
A

Q 시스템 중단에 따른 불편을 최소화하려면 어떻게 준비해야 하나요?

훈련기간 전에 필요한 자료를 다운로드하고 보관하여 활용하고, 

수업과 업무 일정을 사전에 조정하며, 

불가피한 경우 대체 방안을 마련하는 것이 중요합니다.
A

Q 교내 인터넷은 사용가능한가요?

무선 WIFI는 사용이 불가(사용자 인증 오류)하고 

유선 인터넷은 이용 가능합니다. A

Q 기타 문의사항은 어디로 연락하나요?

Tel : 02-920-7332(평일 9~17시)

E-mail : ccenter@sungshin.ac.kr A


